HGK – ŽUPANIJSKA KOMORA SLAVONSKI BROD 

ANKETA O ZADOVOLJSTVU ČLANICA AKTIVNOSTIMA I USLUGAMA

HGK-ŽUPANIJSKE KOMORE SLAVONSKI BROD

(molimo označite odgovor)
1. Koristite li usluge HGK-Županijske komore Slavonski Brod? 
( da

( ne

( djelomično
2. S kojeg područja najviše koristite usluge HGK-Županijske komore Slavonski Brod ?
( javne ovlasti (ATA karnet, međunarodne transportne dozvole, ovjere certifikata) 

( savjetodavne usluge

( promocija gospodarstva

( obrazovne aktivnosti

( zastupanje prema  zakonodavnoj vlasti
3. Jeste li bili zadovoljni pruženim uslugama?
( da

( ne

( djelomično
    Ako ne ili djelomično, zašto? __________________________________________________________________

    ___________________________________________________________________

   ___________________________________________________________________

4. Koji je Vaš izvor informiranja o radu HGK - Županijske komore Slavonski Brod?
( javni mediji

( Internet

( osobni kontakti

( Publikacija „Komorske stranice“

( Elektronski letak - Info ŽKSB 
5. Koliko posjećujete web stranice Županijske komore Slavonski Brod?
( redovito

( povremeno

( nikada

6. Kako ocjenjujete informacije na web stranici Županijske komore Slavonski Brod?
( iscrpne

( zadovoljavajuće 

( nezadovoljavajuće 

7. Vaši prijedlozi za unapređenje rada i usluga HGK-Županijske komore Slavonski Brod, te ostali komentari?
Ime i prezime:_________________________________
 

Tvrtka:___________________________________     Datum : ______________
Popunjeni anketni obrazac molimo poslati na:

ŽUPANIJSKA KOMORA SLAVONSKI BROD

35000 Slavonski Brod,  Matije Mesića 9, p.p.401,

tel: 035/448-583, fax: 035/448-591,

e-mail: hgksb@hgk.hr
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